
KUPAC

RV TRADE doo Naziv

Partizanska 52 Adresa

Novi Sad Grad

PIB

Datum reklmacije

Z A P I S N I K   O   R E K L A M A C I J I

Podaci o proizvodu

Naziv artikla
Količina

Podaci o servisu koji je konstatovao neispravnost (naziv servisa,ime vlasnika servisa,br.tel.)

Datum kada je vozilo bilo na popravci _______________________________________________

Datum i kilometraža prilikom ugradnje _______________________________________________

Datum i kilometraža prilikom izgradnje _______________________________________________

Ostali delovi koju su menjani _______________________________________________

Razlog zamene starog dela _______________________________________________

Podaci o vozilu

Proizvodjač __________________________

Model __________________________

Godina proizvodnje __________________________

Kubikaža i snaga motora __________________________

Kod motora __________________________

Broj šasije __________________________

DA NE

Opis neispravnosti

Saglasan sam da u slučaju potrebe za daljim ispitivanjem deo bude bespovratno vraćen dobavljaču na uvid

Zahtev podnosioca reklamacije: Zamena dela [.......] Raskid ugovora [.......]

Pisani odgovor ne reklamaciju želim da dobijem: Ličnim preuzimanjem  [.......] Elektronskom poštom  [.......]

      E-mail:_____________________

(OBAVEZNO!)  POTPIS: ________________________________

NAPOMENA

Pored navedenih podataka potrebno je dostviti  očitanu saobraćanu dozvolu

u suprotnom reklamacija se smatra neosnovanom!

Nepotpuni ili netačno ispunjeni zapisnici neće biti razmatrani i biće sa reklamiranim delom vraćeni kupcu!

Reklamacije na fizički oštećene delove (oštećene prilikom montaže / demontaže) se ne priznaju!

Električni ili poluelektrični delovi se uzimaju na razmatranje isključivo uz dokumentaciju namenskog dijagnostičkog uređaja!

RV
broj

Kataloški
broj

Datum
kupovine

Br.
Računa

Da li vozilo ima ugrađen 
uredjaj za pogon gasa


